
`ÖDƏNİŞ SƏRƏNCAMININ İCRASINDAN ƏVVƏL ÖDƏNİŞ 

XİDMƏTİ İSTİFADƏÇİSİNƏ  

TƏQDİM OLUNAN MƏLUMATLAR 
 

1.  Ödəniş sərəncamının icra edilməsi üçün 

tələb olunan məlumatlar və ya unikal 

eyniləşdirici 

Ödəniş sərəncamının düzgün verilməsi və ya icra edilməsi 

üçün tələb olunan məlumatlar: 

 Ad, soyad, ata adı 

 FİN kod 

 Şəxsiyyəti təsdiq edən sənədin seriya nömrəsi 

 Mobil nömrə 

 Döğum tarixi 

 Hesab nömrəsi 

 Kart rəqəmi 

 Sərəncamın icrası üçün əməliyyata uyğun olaraq 

tələb edilən digər məlumatlar 

 

Qüsurlu ödəniş sənədləri icraya qəbul edilmir. 

2.   Ödəniş sərəncamının icra müddəti - Bank ödəniş sərəncamını icraya qəbul etdiyi vaxtdan 

növbəti iş günündən gec olmayaraq icra edir; 

- Ödəniş xidmətləri ödəniş terminalları vasitəsilə göstərdikdə 

ödəyicidən qəbul olunmuş pul vəsaiti 5 (beş) iş günündən 

gec olmayaraq vəsait alanın ödəniş hesabına köçürülür. 

3.  Ödəniş xidmətinin göstərilməsi üçün 

tutulan haqlar 

   Bankın qüvvədə olan tarifləri Bankın Tarif dərəcələri ilə 

müəyyən edilir. Müvafiq Tarif dərəcələri ilə  Bankın rəsmi 

internet ünvanından (www.kapitalbank.az) məlumat əldə edə 

bilərsiniz. Xidmət haqqı Müştəri tərəfindən müxtəlif kanallar 

vasitəsilə (tətbiq,terminallar, filial və s.) ödənilə və ya 

Müqavilədə nəzərdə tutulmuş hallarda akseptsiz qaydada 

Müştərinin hesabından silinə bilər. 

4.  Valyuta mübadilə məzənnəsi Bankın rəsmi internet ünvanında (www.kapitalbank.az) elan 

edilir. 

5.  Nəzarət orqanının əlaqə məlumatları Azərbaycan Respublikasının Mərkəzi Bankı: 

Qaynar xətt: (+994 12) 966 

Tel.: (+994 12) 493 11 22; 

Faks: (+994 12) 493 55 41, 

Elektron poçt ünvanı: mail@cbar.az 

 

http://www.kapitalbank.az/
http://www.kapitalbank.az/

